
アクアクララ お申込み規約

本規約は、アクアクララ株式会社（以下「当社」といいます）が提供する各種サービス・プ

ラン・キャンペーンの利用条件を定めたものです。以下に記載する内容をご確認いただき、

同意のうえお申し込みください。

第 1 条 2 年割プランに関する注意事項

1. 「2 年割プラン」は、2 年間のご利用を前提としたプランです。ウォーターサーバー

の設置日から起算して 2 年以内（または更新後 2 年以内）に解約された場合は、途

中解除料 12,980 円（税込）をお支払いいただきます。

2. プラン期間満了日までに「更新しない旨」のご連絡がない場合、契約は 2 年ごとに

自動更新されます。以後も同様とします。

第 2 条 子育てアクアプランに関する注意事項

1. 「子育てアクアプラン」（以下「本プラン」といいます）は、アクアクララ会員かつ

妊産婦または 0～6 歳の未就学児（以下「対象のお子様」）がいらっしゃる方を対象

としたプランです。

2. 適用条件として、対象のお子様の確認書類（母子手帳・健康保険証・住民票・戸籍

謄本・戸籍抄本のいずれか）をご提示またはコピー提出していただきます。

3. 本プランの特典は以下の通りです：

o 月額 550 円（税込）割引（※新規設置月は対象外）

o 特典商品の進呈（時期により仕様・デザイン等が異なる場合があります）

4. 本プランも 2 年ごとの契約更新制です。入会日から起算して 2 年以内（または更新

後 2 年以内）に解約された場合は、途中解除料 11,800 円（税込）が発生します。

5. 利用中に年間 24 本（月間平均 2 本）未満のウォーターボトルご注文があった場合、

次回更新をお断りする場合があります。

第 3 条 無料お試しサービスについて

本規約は、当社が提供する「ウォーターサーバー無料お試し」サービス（以下「本サービス」

といいます）に関する内容です。

第 1 項（お試し内容）

• 本サービスでは、対象機種を 1 か月間無料でお試しいただけます。

• お試し期間中のウォーターボトル利用は 2 本までです。

第 2 項（対象機種）

以下の 3 機種が対象です：

• アクアファブ

• アクアスリム

• アクアスリムS

第 3 項（契約への移行）

1. お試し後に契約の場合は、お試し機種と同一機種での契約となり、変更不可です

2. 「サンキューセット」の特典は適用外です。

3. ただし、「あなたはどっち？えらべるキャンペーン！」は適用対象です（詳

細は同キ

ャンペーン規定参照）。

第 4 項（キャンセルについて）

お申込み後のキャンセルは、原則としてお受けできません。内容をご確認のうえ、お申

込み

ください。


